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Presentacion

vacmitas 2000 nace como una coleccion dife-
rente ce las habituales en el cdmpo de la ac-
clén social, Diferenfe por su apariencia: tos libros
publicados son mas peguefios y con menos pagi-
nas de lo “normal”. Diferente por su precio: segura-
mente sean los lioros mas haratos sobre femds $O-
cicles que exisian en al mercado. Diferente por su
objetivo: sevir tanto a los profesionales como A los
voluntarios de “lo social”, fanto a los profesores CO-
mo a los estudiantes, fanto a los técnicos como d
los aficionados.

Dicho de esfe modo pudiera parecer contra-
dictorio y casi impaosible, pero para lograrto conta-
mos con prestigiosos autores de ambos lados del
Atldntico, capaces de elaborar textos sintéticos v
divulgativos, sin 6erder por elio rigor, y con un len-
gucie comprensible pard todos. Ademds, esta co-
tecaidn estd abierta a fodo fipo de aportaciones.

Nuestro propésito i disefara es que cualguier
persond inferesada en reglizar una fared de tipo so-
clal, sea cual sea su nivel récnico y profesion, pue-
da enconfrar fextos asequibles, fantc en lo refaren-
te a cuestiones tedrico-concepiugles, Como meto-
doldgicas y técnicas, Y. sobre todo, practicas, Para
ello. Hvmanitas 2000 consta de cuatro series femd-
ficas:

Fundamentos de la accidn social. Son obras de
reflexién tedrica que ofrecen un Marco de referen-
cia o encuadre, desde distintas perspeciivas y en-
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foques, v muestra los diferentes modelos de inter-

vencion social.

Problemas sociales. Es Ia serie gque nos permitird
adentrarmos en el conodimlento de algunos de los
problernas mds acuciantes que enfrentamos ac-
tuaimente en e campo de 1o social, que hasta ha-
ce poco eran de escasa magnitud, pero gque hoy
nes intarpelan y desafion, y anfe los cuates no po-
dremaos responder si no partimos de un conocimien-
to mds profundo de los mismaos.

Intervencién social, Estd formada por obras de
cardcter eminentemente practico v aplicado.
Obras con propuestas de accion concretas. Con
reflexiones y aportes metodoldgicos en 1os diferen-
tes campos de accién e intervencion.

Por Ultimo, la serie Técnicas sociales prefende
ofrecer en cadda libre una o varlas harramientas y
procedimientos operativos de infervencldn sobre la
rediidad, que cualguier persona gue quierd ser efi-
caz debe conocer y saber utilizor,

Esperamos. con esta coleccldn, acercar @ un
gran nimero de estudiantes vy profesionales, y de
personas inquietas y sensibilizadas con los proble-
mas sociales, elementos de reflexidn, andlisis & infer-
vencién, gue permitan consiruir en el future una so-
ciedad mdés fraternal, mds humana y mas justa.

Maria José& Aguilar iddiez
Directora de la coleccion
Hvmanitas 2000

Introduccion

En América latina, en la década de los
ochenta, frabajar y luchar contra la marging-
cién v la pobreza, ya sea desde la asfera gu-
bermamental como desde la sociedad civll,
consiste —lisa vy llanamente— en desarrollar
*asfrategias de supervivencia”.

Y son, precisamente, este fipo de estrate-
glas y formas de accion social las gue vamaos
a abordar en este trabgjo. No vamos a pre-
senfar —como seria logico— datos y situacio-
nes gue expresan como se vive en Ameéricd
lating v que determinan este tipo de interven-
ciones; de ello existe abundante informacién
y hacerlo excederia os fimites obligados de
este frabajo. Sin embargo, No quiero dejar de
sefiglar gue una de las dos grandes Cousas
que han llevado a estas formas de frabalo ha
sido, iustamente, la deterioradd situacion so-
cicecondmica aue vive el confinente.

La ofra gran causa esta visualizada en el
demostrado fracaso de las estrategias de de-
sarrollo que, en décadas pasadas, se habian
venido planteando dentro de las perspectivas
desarrolistas (encarnadas en la elaboracion
de planes y estrategias a nivel macro) e, inclu-
sive, de las limitaciones y agotamiento de la
tecria de la dependencia.

Dentro de este segundo gran paguete de
factores, o gran causa, hay que destacar a
insuficlencia. Imposibilidad y miopia del Esta-




do para responder a los problemas sociales
que se plantean, mds alld de cierfas respues-
tas asistenciales y/o clientelistas,

Tamkbién examinaremos en este trabajo al-
gunas de ks formas concrefas en gque se ex-
presan estas “estrategias de supervivencia”, y
gue podemos considerar como arquetipicas
de los distintos paises. Analizaremos descripti-
vamente tanto las estrategios desarroliadas
desde la sociedad civil como desde el Estado.

Por Ultimo, trataremos de elaborar algunas
conclusiones gue, a modo de inferrogantes,
desafios, propuestas o dudas, nos ayuden Q
mejorar la accién contra la marginacidn alld
donde nos enconfremos, no sélo en America
latina. Las conclusiones, por tanto, serdn reali-
radas desde la perspectiva de este Encuentro
infernacional,© y frataré de plasmar en ellas o
gue pueda ser de inferés, fanto para el vigjo
como para sl nuevo Continente o, al menos
—para ser mads modestos—, 1o que nos pueda
ayudar a preguntarmos —a los homibres y mu-
jeres que hoy habitamos estos dos mundos—
como mejorar nuestras formas de intervencion
social, a partir de los éxitos y fracasos de nues-
tras propias experiencias. ‘

(7 esta publicacion contiene el texto de la ponencla tituleda For-
mas de trabagjo en la marginackin: las estrategias de superviven-
cla, que la autora presentd en el | Encuentro Intermacional sobre
Politica Social, Europa-América lating, celebrado en Vitorla-Gaos-
telz (Espanid), en 1990 v que fue editado por el Goblemno Vosco en
1991 ¢N. del E).

1. ¢De dénde y por qué surgen las
estrategias de supervivencia como
forma de accidén social?

En América latina, como en ofras partes del
mundo, entre los sectores marginados del pro-

. ceso productivo formal de la economia, el

pueblo sliempre ha sido capaz de buscar for-
mas y modos de sobrevivir... En ese sentido,
hablar de estrategias de supervivencia podria
remontarnos casi al origen de la comunidad
humana. Sin embargo, no es a este tipo de
formas de supervivencia al que nos vamos a
referir en este frabagjo. Hagamos, pues, en pri-
mer lugar, una aclaracion acerca de los al-
cances vy significados del término “estrategias
de supervivencia”.

En ios Gitimos afios se ha venido extendien-
do el uso de este término para identificar to-
das aquellas formas de acclén social, surgidas
desde la esfera de la sociedad civil, o de los
sectores populares y organizaciones no guber-
namentales (ONG), que prefenden dar res-
puestas concretas a problemas socioecono-
micos urgentes de los sectores populares lati-
noamericanos. Se trata, por tanto, de formas
de accién social que tienen también un claro
componenie economico. Casi todas estas foy-
mas estan penetradas por un factor muy im-
portante en su caracterizacion, como es la or-
ganizacion popular.

Estas estrategias de supervivencia (nuevas
formas de lucha conira la pobreza) se expre-




san a fravés de un amplio espectro de activi-
dades; micro-empresas, comedores popula-
ras, serviclos comunitarios de promocién de la
salud, huertas familiares, escolares y cormnuni-
tarias, ollas populares y otras formas de aufo-
subsistencia alimentaria, autoconstruccion de
viviendas, pequefias cooperativas, mutuales,
etc., son cigunos de los proyectos de accion
mds frecuentes. Dentro de la esfera guberna-
mental, la accién socicl que se desarroila en
respuesta a los problemas derivados de esta
crisis adquiere dos formas arquetipicas: los
programas de asistencia compensaforia en
especies (alimentos y redicinas sobre todo), Y
los programas de asistencia econdémica (con
y sin contraprestacion socical por parte de los
beneficiarios). Estas modalidades de accidn
social del Estado, si bien no pueden calificarse
como ‘“estrategics de supervivencia” en el
sentido estricto que aqui le damos al término,
de alguna forma son respuestas a los proble-
mas de supervivencia de la poblacion. que
merece la pena ancalizar en el confexto de es-
te encuentro sobre politica social,

Desde la década de los sesenta, en Améri-

ca lating, la problemdtica del desarrollo eco- -

nomico-social ha venido teniendo una cen-
fralidad Indiscutible, aungue con las logicas
variaciones, idas y venidas, y periodos de au-
ge vy retroceso en los planteamientos para lo-
grar el desarrollo de la regidn. Para entender
el surgimiento de las “estrategias de supervi-
vencia” conviene recordar, brevemente, la

evoluciéon de la problemdtica del desarrolio

social en América latina. O, para decirlo con
mds precision: la evolucion de |os programas
de desarrolio que se han realizado.

Si bien en el seno de las Naciones Unidas en
I década de los cincuenta se fueron produ-
ciendo reuniones y documentos sobre el de-
sarrollo de la comunidad y el desarrollo nacio-
nal,® en América latina serd en la década de
los sesenta cuando los programas de desarro-
llo comunifario tfengan una expansion signifi-
cativa. No cabe duda de gue, en esfe auge y
expansion de los programas de desarrollo de
la comunidad vinculados ¢t desarrollo nacio-
nall, influyd decisivamente el lanzamiento de
la Alianza para el Progreso. Cuenta de ello
dan los documentos aprobados en esos anos
por el CIES (Consejo Interamericano Econdmi-
co y Social) en las reuniones de San Pablo y
México. Y, como advierte Ander-Egg, "si blen
en esos documentos no se contiene una defi-
nicién del desarrollo de la comunidad, en ellos
se ha hecho una descripeidn muy precisa det
mismo. en cuanfo técnica social de promo-
cion del hombre Integrada a los planes nacio-
nales de desarrollo, atendiendo muy especial-
mente al proceso educativo y a la promocion
de cambilos racionales en el nivel de los pe-
queos grupos... A esto hay que anadir los do-
cumentos que van apareciendo en las reunio-
nes de la CEPAL, especiadmente el referente a
la participacion popular® como recurso del
desarrolio y que, sin lugar a dudas, es la expre-
sidn tedrica mds significativa”™.®




Desde la esfera no gubernamental, apare-
ce el planteamiento de la “promocion popu-
lar”. DESAL es el drgano mds representativo de
la difusién de estas formulaciones gue, luego,
con la legada de los demdcrata-cristianes al
poder en Chile y Venezuela, se plasman Como
politicas de gobilerno.

En lineas generales, los planteamientos del
desarrollo de la comunidad implicaban la pro-
mocién y movilizacion de la gente, para que
sus esfuerzos se sumaran a los del goblerno en
los planes de desarroilo. Obviomente, el al-
cance de la parficipacion y la organizacion
popular en el seno de estos programas estuvo
casi siempre imitado y condicionado por esfe
factor. Y, a mi juicio, ésta fue una de las cau-
sas gue produjeron el declive de los progra-
mas de desarrolio comunitario en América la-
tina. De alguna manera se promovia la parti-
cipacién popular en el desarrollo, dentro de
los pardmetros establecidos por los gobiernos
nacionales, y con un objefvo claramente de-
limitado: lograr sumar los esfuerzos de la po-
blacién a los del gobierno para conseguir el
desarrollo nacional.

Quizds una vision excesivamente simplista
de la problemdtica del desarrollo-subdesarro-
lo estuvo debagjo de estos planteamientos.
*Ahora blen, en un confexto de auge de lu-
chas populares, de propuestas politicas que
propugnan cambios estructurales mas © me-
nos radicales, de nuevos enfoques enlas clen-
cias sociales latinoamericanas, esta concep-

clén de la promocidn popular (fa version mas
avanzada del desarrollo comunitario llevada
a la practica a nivel de un pois dentro del
Continente) entra en crisis. Nuevas circunstan-
cias y nuevos problemas, exigen nuevas refor-
mulaciones y un inferrogante princlpal se
plantea: ¢por qué y para qué trabajar para lo-
grar la participacion e integracion de los rar-
ginados en una sociedad gue de por si produ-
ce la marginalidad?... Esto condujo a un re-
planteo profundo de todo lo concerniente a
la promocién y parficipacion popular 'y del
desarrolio de la comunidad como instrumento
de esa promocién vy participacion. La margi-
nacién —para no hablar sino de este concep-
to central de la promocién populai— ya no es
considerada como un subproducto indesec-
ble del sistema o una disfuncionalidad del mis-
mo, sino como un producto gue estd en la 16-
gica misma del sisterna. No hay que infegrar af
sistemna, se dice, sino cambiar el sistema que
produce la marginalidad y el subdesarrolie: In-
dudablemente, la teoria de la dependeneia,
las practicas de la educacion liberadora y o
concientizacidn, y la liberacion como idea-
fuerza, dan la ténica a un pensamiento iati-
noamericano que busca Nuevos Caminos y
nuevos horizontes... El desarrollo de Ia comuni-
dad no es djeno a fodo esto. Después de ha-
ber adguirido gran impuiso y desarrolio, poco
a poco fue perdiendo aceptacion y significa-
clén” @

Y si a ello agregamos que, objetivamente,




los programas de desarrollo de la comunidad
no lograron el impacto esperado en férminos
de contribucién al desarrollo naclonal de los
paifses, No es de exiranar el reflujo considera-
ble de estos programas. Por otra parte, 1a feo-
ria de la dependencia y'sus consecuencicas en
el campo de la accién social tampoco de-
mostraron ser un instrumento Gl al desarrollo
real de los sectores populares, mds alld de
brindar categorias e insirumentos para el and-
lisis critico de la realidad. Los agentes de desa-
rrolio, o los frabajadores sociales (en el sentido
amplio del ¥érminc) que estaban inmersos en
programas de accidén y promocion social,
guedaron limitados o seguir con fareds pro-
pias del desarrolio de ta comunidad, ya en de-
clive. o bien se guedaron en la denuncia de la
accién desarrollada hasta enfonces, como in-
tegradora y adoptadora a un sistemd injusto,
Esta postura reduccionista y limitada, basada
Unicamente en la critica social al sistema y G
los profesionales de la accion social que de-
sermpefaban su frabgjo en instituciones, orga-
nismos gubernamentales, efc., lejos de produ-
cir los cambios deseados, se aisld enlas univer-
sidades y centros de formacion de trabagjado-
res y agentes de desanrolle. De esta forma, Ia
teoria critica que produjo el declive en los pro-
gramas desarrollistas fue incapaz de producir
respuestas practicas y adaptadas a las reali-
dades concretas gue se afrontaban. En sinte-
sis, una mayor clardad en el andlisis y la infer-
pretfacion de la reatidad no llegd a producir
propuestas en el terreno de la accion social

préctica, en ef abordaje de los problemas so-
clales. Digamos, por Gitimo, que la feoria de la
dependencia ayudd a una mayor claridad
ideolégica y polifica entre los agentes exter-
nos de la accién social, pero no ayudd d
avanzar en el plano de las redlizaciones y pro-
puestas concretfas.

Si a1 ello agregamos el refiujo que se produ-
ce en Amética latina a partir de 1973 enlas Iu-
chas populares, y el inicio de una etapa de fo-
talitarismos politicos y sociales en-el Continen-
te, donde los programas de desarrolio sociol
casi desaparecen, y donde se persigue O los
ciudadanos por el solo hecho de ser sensibles
a los problemas derivados de la injusticia so-
cial, no podemos extrafiarmos del decaimien-
to, hasta la década de los ochenta, de los
grandes programas de accion social contra |
marginacion y el subdesarrollo.

Paralelamente a este reflujo en el Confi-
nente, y como consecuencia iogica de la re-
presion llevada a cabo por los distintos gpara-
tos del Estado, surgen en América latina ac-
ciones a nivel microsocial, impulsadas la ma-
yoria de las veces por organizaciones no gu-
bernamentales (ONG) que, con ayudad exter-
na, implementan proyectos a pequeid esca-
la, tendentes a lograr mejoras en la calidad
de vida de ka gente, e Iniciar procesos de or-
ganizacidn popular. Los resurgimientos de pro-
gramas de educacion popular, de desarrollo
local no gubernamental, de centros de deso-
nollo comunitario, etc., son algunas pruebas




palpables de los nuevos modos de Inferven-
cién social que se van petfitando en el Conti-
nente.

Pero, ademds de |a dificultad que Implica el
desarrollo de programas a escala macrosocial
debido a causas politicas, no podemos desco-
nocer otro factor que esta en el nacimiento y
resurgir de todas estas modalidades de accldn
social: la demostrada inefectividad de ios pro-
gramas o gran escala (ya sea naclonal o re-
gional), fanto por problemas de implementa-
cién técnico-adminisirativo-politica, como por
los resultfados obfenidos en los distintos planes
de desarrollo nacional. '

Como es bien sabido, los modelos de desa-
rrollo imperantes en los anos sesenfa y princi-
pios de los setenta propugnan Ia “moderniza-
cion econdmica mediante la adopcidn de
una serie de politicas favorables a la industria,
al crecimiento del mercado intermo y a la ele-
vaciéon de la productividad agricola a fravés
de la denominada revolucion verde. Se espe-
rd que el crecimiento asi obtenido ‘se filtre’, se
distribuya, entre todas las capas sociales”. Es
de sobra evidente como esas expectativas se
han frustrado vy las tasas de crecimiento, lejos
de ir eliminando las diferencias sociales, han
profundizado la brecha entre sectores y gru-
pos sociales. Es en este confexto donde “sur-
gen nuevas propuestas que recomiendan la
adopcién de polificas de desarrollo que ten-
gan como fin explicito asegurar la calidad de
vida de los sectores menos favorecidos. Den-

fro de asta perspectiva se aprueba en la CIT,
en 1976, el lamado modelo de estrategias de
los necesidades bdsicas. Esfe modeto, y el
conjunic de preocupaciones que él contfiene,
es avalado por profesioncies y técnicos pro-
gresistas, decepcionados de los efectos de las
politicas desarrollistas implementadas en |a
década antetior. Muchos de sus Infegrantes se
Incorporan a organizaciones privadas que, al
margen de Ia influencia estatal directa, abor-
dan los problemas de desarrollo a nivel distrital
y reglonal, delineando acciones en beneficio
de los sectores mas pobres. 4 los cuales se in-
vita a participar en ia implementacion de es-
ta forma de intervencién sccial que se popu-
larizd con el nombre de estrategias de super-
vivencia”.®

Todo esto hace que hoy se aborde el pro-
blema del desarrolio social vy la promocidn de
los sectores mds- desfavorecidos desde una
perspeciiva mucho mds modesta, readtlista,
conirolable y efectiva, como as el dmbiio [o-
cal.

Par ello, hoy dia, a pesar de que casl todo
el Continente ha viste desaparecer las dicta-
duras, cada vez sigue feniendo mds auge vy
expansion el desarrollo de proyectos a muy
pequena escala, y con mds apoyo de las
ONG que del Estado. Tampoco podemos ob-
viar el hecho de gue. a nivel mundidal, se ha
producido un “derrumbe de las utopics” v, pa-
ralelamente a él, hay un surgimiento y revalo-
rizacién de las “microutopias”. Sin ningunda du-




da. este cambio cultural también estd en la
base del desarrollo de estas modalidades de
accidén que hoy dan la ténica de las luchas
contra la pobreza en nuestro Continente, vy
que se han dado en flamar astrategias de su-
_pemvivencia.

Y, para sintetizar este primer punto cde mi
ponencia, diremos gue, en lineas generales,
son cinco las causos o factores que estan en
el origen o nacimiento de las “estrategias de
supervivencia™

» o superacion, por falta de respuestos
efectivas a nivel macro, de los programas de
desarrollo nacional y de desarrollo de la co-
munidad;

» lq insuficiencia de la teoria de la depen-
dencia a la hora de producir respuestas ope-
rativas en el terreno de la accion soclal;

« la urgente necesidad de dar respuestas

concretas a problemas urgentes y en sifuacio-
nes complejas,

» las posibilidades de trabajar sOlo en espd-
cios pequefios a escala microsocial, sobre to-
do desde la esfera de la sociedad civll y en
épocas de gobiernos fotalitarios;

« la existencia de recursos externos (ONG
de pafses desarrollados, agencics internacio-
nales de desarrollo y organismes financieros in-
ternacionales, ayuda bilateral), para este tipo
de proyectos. En la década de los sesentq, es-
tos fondos se dirigian especiaimente a planes

globales de desarrollo y @ programas amplios:

de promocidn y desarrollo de la comunidad.
Hoy en dia, v sobre fodo a parfir de la déca-
da de los ochenta, estos recursos se obtienen
para financiar prioritariomente proyectos so-
clales reducidos. a nivel local, micro-empresas
y otras formas similares de accidn social. Los
motivos de este cambio de criterios en ld ayu-
da externa. fambién los analizarernos mds de-
talladamente en ofra pare de este trabagjo.
va gue tienen un peso bastante decisivo.

2. ¢Cudles son las formas concretas de
estrategias de supervivencia que se
estan realizando en América fatina

en la década de los noventa?

Acabamos de examinar, brevemente, al-
gunos factores que inciden y estén en el naci-
miento de las “estrategias de supervivencia”
tal como las hemos definido en el punto ante-
rior. Ahora, reclizaremos una —fambién bre-
ve— descripcion de las formas vy modalidades
de intervencion soclal gque constituyen o con-
forman estas estrateglas. Ademds, incluiremos
una referencia a los programas arquetipicos
de accidn social que se estdn llevando a co-
bo desde el Estadoe, y como consecuencia di-
recta de la crisis econdmica.

Dentro de las estrategias de supervivencia
que se desarrollan entre los sectores popula-
res, casl slempre con apoyo de ONG, o d par-
fir de iniciativas y esfuerzos de la misma gente




(muy raras veces se cuenia con el apoyo gu-
bernamental y, cuando éste existe, se limita
mds bien a algin iipo de ayuda econdmica
parcial), existe una gran cantidad de proyec-
tos y formas concretas de accién. Los denomi-
naciones de estos emprendimientos son muy
variadas y cambian de un pais a ofro. Sin em-
bargo, nosotros queremos mostrar algunos de
los que con mayor frecuencla se implementfan
_en distintos paises de la regién. No pretende-
mos ser exhaustivos, por el contrario, presenta-
remos dlgunas experienclas concrefas gue
servirdn de muestra para tener una idea mas
precisa de lo que son estas estrategias.

Por razones diddcticas y operativas, pre-
sentaremos las distintas experiencias agrupda-
clas de la sigulente forma.

» estrategias de supervivencia para el hébitat
popular,

= estrateglas de supervivencia en el campo
de la salud,

= estrategias de supervivencia para asegurar
niveles nutricionalas minimos,

 estrateglos de supervivencia para la gene-

racion de ingresos,

a. Estrategias de supervivencia
para el hébitat popular

La respuesta mds frecuente al problema
‘habitacional que enfrentan los sectores socia-
les de menores recursos es la utlizacion del sis-
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tema de autoconstruccion. Existen, como es
obvio, ofras formas de resolver el problema
del habitat popular, pero es la autoconstruc-
clén de viviendas g forma por excelencia que
torman las estrategias de supervivencia en es-
te dmbito, ya gque, cuando se organizan pro-
gramas de esta indole, no sdlo se resuelve el
problema del acceso a una vivienda propia,
sino que tamblén constituye un medio eficaz
para organizar la solidaridad y la promocion
de los sectores populares.

La autoconstruccion, como su nombre mis-
mo indica, consiste en la construccion de vi-
viendas por parte de las propias persondas que
las van a habitar. Sin embargo, como estrate-
gla de supervivencia, hablamos de autocons-
fruccién y ayuda mutua “como una forma de
construccion de viviendas dentro de progra-
mas de accidén social. Diferenciamos, pues,
entre Ia “autoconstruccidn espontdnea’ vy ko
‘autoconstruccion asistida técnicamente’. Es-
fos programas, por otra parte, no solo fienen
como finalidad satisfacer las necesidades ba-
sicas de vivienda en grupos o sectores socia-
les de menos ingresos, Sino que procurdan Mo-
vilizar y organizar recursos humanos e Instifu-
clonales para resolver, mediante el esfuerzo
propio y/o la ayuda mutua, los problemnas ha-
bitacionales que los afectan”.® De esta prime-
ra caracterizacidon de ta aufoconstruccion se
desprende gue, como modalldad de acclén,
puede variar desde el esfuerzo aislado hasta
la construccién de grandes conglomerados.




La autoconstruccion, por tanfo, no &s und di-
ferencia cuantitativa sino cualitativa de los
programas de vivienda: la finalidad no sélo
consiste en proporcionar viviendd, sinc en lo-
grar la promocién de fa gente y su desarrollo.

Moddlidades de la autoconstruccién: ayuda
mutua y esfuerzo propio

Si blen podemos identificar muchas formas
de autoconstruccidn de viviendas, existen dos
modalidades bdsicas o parlir de las cuales se
pueden hacer ofras combinaciones: la ayuda
mutug v el esfusrzo propio. Veamos en qué
consiste cada una de ellas.

Como forma de organizar proyectos de
construccion de viviendas, el sistema de ayu-
do mutua “consiste en gue los propios infere-
sados organizados en grupos —excepcional-
mente sus reemplazantes— se ayuden reci-
procamente en la tarea de construccion de
sus viviendas. Cada uno de los participantes
aporta su mano de olbra durante unas horas li-
bres, contando con asesoria técnica y social y
ayuda financiera por parte de una enfidad
patrocinante, que puede o no ser estatal. El
esfuerzo proplo difiere del sistema anterior en
que la construccion de viviendas es indivicual
(la hace el propio inferesado). aungque puede
reciblr eventualmente o en forma permanen-
te la ayuda de otfros participantes, vecinos o
amigos que-le ayuden a construir o casa. La
asistencia técnica y social, la ayuda financie-
ra y los subsidios (invisibles o directos) son
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igualmente indispensables, como en la ayuda
rmutua, pero difiere en cucnio a sus aplicacio-
nes segun la indole del proyecto”.@

Tipos de proyectos de autoconstruccion

Logicamente, las posibilidades concretas
de redlizar programas de aufoconstruccion
son muy amplias, y en cada caso concreto los
fipos de proyectos se adaptan a las circuns-
fancias. Sin embargo, podemos establecer
cuatro grandes clases de proyectos, a partir
de los cudles se pueden establecer las combi-
naciones y variaciones proplds de cadd caso,

« proyectos para el mejoramiento de la vi-
vienda (ampliacién, refaccidn, dotacidon de
servicios inexistentes, etc.);

« proyectos de construccion del “nicleo
bdsice” (de ordinario, suele ser una habitacion
y cocina o dos habitaciones), para luego I
construyendo por esfuerzo propio o ayuda
mutua el resto de la vivienda de acuerdo con
los necesidades y recursos familiares;

s proyecfos de gprovechamiento de vi-
viendas semi-Industrializadas, en e que los
participantes sélo frabgjan en el acarreo de
los materiales y construccion de blogues, slen-
do luego los obreros confratados por el orgo-
nismo patrocinanta 103 que construyen las vi-
viendas,

* proyectos para construccion de vivien-
das completas por el sistema de autocons-
fruccion.




Ya se frate de las dos primeras o de la Glti-
ma modalidad, estos proyectos suelen hacer-
se con un aporte minimo por parte de la ONG
o del Estado (generaimente el municipio). Los
aportes que la gente recibe con frecuencia
son: materiales, créditos y/o asistencia técni-
Ca.

También se dan bastantes casos donde no
hay aporte externo. En esas circunstancics,
suele iniciarse el proyecto con otros sub-pro-
yectos para la obtencién de materiales: ad-
quisicion de bloquera, construccion de blo-
ques, efc. Las formas organizativas en estos
casos suelen ser la cooperatlva, fa mutual u
otro tipo de asociacion. De ordinario, cuando
No se cuenta con ningun tipo de ayuda exter-
na, se requiere de una sélida organizacion de
base que sustente y dé apoyo al proyecto
(gremio, sindicato, junta vecinal, efc.).

Ventajas y dificultades del sistema de auto-
construccion

Todas las ventajas gque agul menciondmaos
s6lo se dan si el frabgjo de autoconstruccion
forma parte de una accidon mds amplia de
promocioén o desarrollo comunitario, © bien
cuando la autoconstruccién misma se encara
como un esfuerzo de accidn comunifaria que
no sélo pretende construir viviendas, sino cons-
frulr fambién vida comunitaria. En este senti-
do, podemos destacar ventajas desde el pun-
1o de vista social, econdémico y educativo.
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Conslderando ios aspectos sociales de la
autoconstruccion, podemos identificar las si-
gulentes ventgjas del sistema:

» posibilidades de participacion de la gen-
e, no sélo en la consfruccion, sino en las dife-
rentes fases de ejecucion del proyecto. O, pa-
ra decirlo con ofras palabras: “la primera vy
mads imporfante confribucion de  viviendas
dentro de programas de gccion soclal es la
de desarrollar actitudes y aptitudes para com-
prometerse vy aceptar responsabilidades, me-
diante un aprendizaje o la participacion co-
mo responsables de la vida comunitaria” ;@

+ ia mejora de las condiciones de vida de
las personas, sobre fodo en lo concerniente a
la incidencia que tiene en la salud fisica y psi-
coldgica de la gente;

» mejoramiento de la calidad de vida de
los grupos que —por las limitaciones de recur-
sos de los goblernos— no podrian resolver de
olro modo su problema de acceso o und vi-
vienda digna;

* muy relacionado con lo anterior, debe-
mos destacar el hecho de que estos progra-
mas —por la participacién activa gue requie-
ren de la gente— configuran uno de los ele-
mentos fundamentales para la promocidn de
las actitudes necesarlas para un cambio so-
cial,

» revaiorizacion del papel de o familia v
del nticleo familiar dentro de fa vida social co-
munitaria.




Si consideramos las ventajas de la ou’rp—
construccioén desde el punto de vista econo-
mico, tanto para los propios participantes co-
mo para el pafs, podemos senalar lo siguiente:

« reduccién del coste de las viviendas al
utilizarse mano de obra de los futuros propie-
tarios;

» coste menor de jos viviendas en compa-
racion con las de consfruccion por empresas O
industriclizadas (entre un 20 y un 55 por cienfo);

= disminucion de costos para los interesa-
dos, por la reduccidn de la cuota de pago y
el porcentaje destinado a vivienda dentro del
presupuesto familiar, con lo que ello supone
de ahorro y capitalizacion;

» para la economia nacional: cred ahorro
invertido automdticamente, aumenta la ca-
pacidad de inversion del sector publico, pro-
duce un mayor volumen por unidad de copl-
fal invertido;

= v, sl las viviendas autoconstruidas son de
ciertfa magnitud (mds alié de las 10.000 en un
pais como Argentina). cabria sefalar otras tres
ventajas: desarrolio del mercado de matericas

prirmas para la construccion, estimulo de la in-

dustria de productos para el equipamiento
del hogar, y acrecentamiento de la demanda
de servicios técnicos vinculados a la industria
de o construccion.

~ Las venigjas desde el punto de vista edu-
cativo, comoe muy bien indica Ander-Egg. son
fundamentales en este tipo de proyectos:

* por fratarse de un método gue implica el
desarrollo infegral y humano de un pueblo, se
fransforma en un proyecto dinamizador gue
faverece lo formacion de personas y grupos
responsables de su propio bienestar, que ne vi-
ven esperando todo del Estado o de los de-
mds;

= DOr fratarse de una accidén de autodesa-
rrollo, conslituye a la persona en sujeto de un
procese. Cuglguiera que sea el punto de par-
tida (reconstruccién, remodelacion o cons-
fruccidon de viviendas), desde ahi pueden ini-
ciarse ofras formas de parficipacion;

= cuando los participantas son mano de
obra cudlificada, al pardicipar en el proceso

_de autoconstruccion v recibir capacitacion

técnica, adguleren un mayor grado de espe-
cializacion profesional gue les puede permitir
mayores posibllidades de trabagjo futuro como
obreros de la consfruccion,

Tampoco podemos dejar de mencionar
otra ventaja del sistema de autoconstruccién,
sobre todo cuando se aplica en grandes pro-
porciones: nos referimos ¢ la ordenacidn del
afincamiento urbano v la autoconstruccion
espontdnea. No se frata de fograr una gran
ordenacion del teritorio, sino de evitar los
efectos negativos de la autoconstruccion es-

pontdneq, sustituyéndola por la autcconstruc-

cidn asistida técnicamente.,

En cuanto alas dificuliades de la autocons-
fruccion, podemaos senalar fres principales:
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» una de tipo psico-social, expresada en la
incapacidad de convivencia de clerfos gru-
pos. No todo grupo humano es apfo pard In-
tegrar un proyecto de autoconstruccion;

» ofra de fipo econdmico, derivada del he-
cho de no contar con un Minimo de recursos
econdmicos. A veces la gente podria dispo-
ner de algdn dinero, pero “se le escapa” por
falta de hdbitos de ahorro;

s ofra de las dificultades es el desgaste psi-
colégico o cansancio de la gente, una vez ini-
ciada la obra, debido —entre ofras Causas—
a la disminucidon de las motivaciones iniciales.
Pueden producirise deserciones gue originen
un “efecto de contagio”.

Y, para culminar estas reflexiones sobre es-
trategios de supervivencia para el habitat po-
pular, guiero incluir un cuadro que, a modo de
sintesis, expresa los principios bdsicos de ac-
tuaclén sobre vivienda y marginacion, elabo-
rado por José Maria Meisegeier.
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b. Estrategias de supervivencia
en el campo de la salud

En América lating se avanza, en estos ulfi-
mos anos, en un proceso de accion dentro del
campo de la salud, fendente a.

« enfatizar la Accidn Primaria de Salud
(APS) v la participacion comunitaria:

» desceniralizar los servicios plblicos de sa-
lugi, centrandose clerfas actividades en el dm-
bito municipct o provincial,

Caracterizacion y tendencias
Sin duda, estas tendencios son reforzadas
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y/o impulsadas por las propuestas de los orga-
nismaos técnicos a nivel internacionat (sobre to-
do OMS y UNICEF) para los paises subdesarro-
lados, v que podrian sintetizarse en la estrate-
gia de la APS aprobada en 1978, que supone
un enfoque multisectorial, el uso de tecnolo-
gias apropiadas v la participacién comunita-
rla. La UNICEE por su parte, establece en 1973
su estrategia de supervivencia infantil.

Es curioso observar ¢como en el campo de
ta salud existen un consenso vy un acuerdo ge-
nerdlizado respecto de las estrategias por im-
plermentar en todos los paises. mas alld de las
diferencias ideoldgicas y politicas; lo que no
ocurre con olras dreas de intervencion social
para 1o promocion de tos sectores populares.

Las estrategias de supervivencia en el cam-
po de la salud son las diferentes formas de ac-
cléon gue se desarrollan para la promocion de
la salud en los sectores populares mas margi-
nales, que nNo suelen tener dcceso a los servi-
cios publicos de salud, tal como éstos se pre-
sentan en los paises desarrollados. En América
lating, sélo la posibilidad de acudir a un hospl-
fal plblico —generalmente infradotado-— en
caso de grave necesidad, o de recibir aten-
cidén en algin consultorio publico, son los servi-
cios ¢ los gue acceden gran parte de los sec-
tores populares. Como es logico. la situacion
varia segdn los paises, pero —como informa la
Oficinag Panamericana de Salud-— “las necesi-
dades de saiud de gran parfe de la poblacion
se encuentran insatfisfechas o mal atendidas,




reprocuciéndose eso situacién y acrecenidn-
dose en las areas rurdles y marginales”.

Debido a la gran falta de recursos de los Es-
fados v de los gobiemnos locales para hacer
frente a los problemas de salud de la pobla-
cién marginal, y a la falta de servicios plblicos
eficientes y amplios, han sido las ONG dedica-
das g programas de desarrollo soclal los que
han tomado muchas veces la iniciativa de
aplicar la estrategia de la APS. Por ello, vy sim-
plificando un poco, podemos decir gue las es-
trategias de supervivencia en el campo de la
salud se conforman con las actuaciones de
APS gue llevan a cabo las ONG de desarrollo
junto con la comunidad, coordinadas even-
tuaimente con servicios del Estado o del muni-
cipio.

Los fundamentos de este fipo de activida-
des radican en el punto de partida para el tra-
bajo en salud en cualguler pais subdesarrolla-
do. esto es, “el convencimiento de que es po-
sible mejorar la situacién de salud si se cambia
de enfoqgue, se da un compromiso polifico
real y se promueve y estimula la partficipacion
de la comunidad. Se dice claramente, mejo-
rar y no solucionar; ya que la solucion de los
problemas de salud tiene que ver mdas con la
estrategia de desarrolio nacional gue se em-
prenda y con jos cambios sociales y politicos
que ésta implica, que con un coherente plan-
tfeamiento tedrico y metodolégico™. @

Para mejorar el estado de la salud de los
- sectores populares, mediante estrategias de

APS, a nivel comunitario, los estrategias de su-
pervivencia en esie campo ufllizan dos valio-
508 Instrumentos que convergen, se articulan y
refroalimentan: la educacidn popular y la pro-
maecion de la mujer,

A este respecto, y como se puso de mani-
fiesto en el Seminario sobre Experiencias de
centros de promocidn en salud vy acciones
coordinadas (Lima, 1, 2 y 3 de septiembre de
1986). “lo educacién popular gplicada a la
salud encuentra un fértil terreno de desarrollo
en la comunidad en la identificacidn de pro-
blemnas, ta capacitacion, e organizacion y la
movilizaclon, adecudndese fanto o grupos
pequenos COMo a grandes grupos”.

En relacion con la promocion de la mujer
en el dmbito de la salud, tenemos que indicor
que su participacion va mas alld de la coyun-
tura intfernacional gue gpoyd proyectos de
desarrolio para la muler. Por el contrario, se
basa en tres hechos fundameniales.

= la existencia generalizada de procesos
de autfogtencion que suponen la “reclizacion
de una serfe de actividades orientadas direc-
ta o indirectamente a asegurar ia reproduc-
cion bioldgica y social a partir de la unidad
doméstica/fariliar”, y que tienen gue ver con
la alimentacion, la impieza y la higlene, cura-
cidn y prevencion de enfermedades, dafos y
problemas, etc.;

s come &l mismo Menéndez indica, “es en
funcidn de estas condiciones gue todo grupo




doméstico/familiar necesifa producir un cono-
cimiento y una sefie de técnicas para resolver
situaciones colldianas de enfermedad. Estos
grupos producen, necesariamente, conduc-
tas de rof que se ocuparén de las actividades
de autoatencion. Dado que la frecuencida de
episodios de enfermedad es siempre mayor
en menores de cinco afios que en cualguler
ofro grupo etario. Que, ademds, la letalidad
de los padecimientos sigue siendo mas signifi-
cativa en dicho grupo y dado que la estructu-
racion del proceso productivo y reproductivo
sociobioldgico estd depositado, delegado, in-
cluido en el rof femenino/materno, ha sido la
mujer en todas las socledades la que se hace
cargo de los procesos de autoatencion” v

« ademds, y por estos motivos, la mujer es
uno de los sujetos sociales que acude mds
masivamente a los programas de salud en la
comunidad.

Existen ofras practicas de salud popular
que podriamos encuadrar como estrafegias
de supervivencia, pero no enfrarian claro-
mente en a definicidn que de estas dltimas di-
mos al comienzo de este frabajo. Por ofra par-
te, todo lo relativo a la medicina popular y la
participaciéon popular ha sido analizado des-
de el punfo de vista anfropolégico en ofro de
los trabagjos presentados en este Encuentro In-
ternacional.®

*) veer Eduardo L. Menéndez: Trabajo social, Atencion Primaria en
Salud y parficipacion cludadana: un enfoque aniropologico, en'l
Encuentro internacional sobre Politica Social, Goblemno Vasco, Vi-
tora-Gasteiz, 1991, pp. 161-176.

Siguiendo diversos informes sobre las ONG y
su trabagjo en salud, ™ podemos decir que po-
ralelamente al desarrollo de la crisis y sus efec-
tos en la salud de la pobiacién, se han ido pro-
duclendo avances en lo conceptualizacidon
del proceso salud-enfermedad, asi como en
el desarrollo metodoldgico v técnico de cono-
cimiento y cambio de la realicdad sanitaria. Es-
te ha sido el papel desempenado por muchos
de los centfros de promocion e investigacion
del desarrollo v la salud en Armérica lating. Asl,
“el proceso de saiud-enfermedad se concre-
fa en la capacidad de adaptacion y transfor-
macion de cada ser humano, pero su defer-
rminacion, en Utima instancia, es social gra-
clas a la mediacion de grupos sociates prima-
rFios (familia. barrio, comunidad)”.

Si bien es clertc que hay avances concep-
fuales y metodoldgicos importantes, en el ni-
vel de las técnicas vy procedimientos ne se ha
evolucionado en la misma medida. A veces,
se observa la utiizacion de “paquetes tecno-
lGgices” que resuttan inapropiados por proce-
der de ofras rediidades v concepciones, y que
al final pueden hasta resulfar confradictorios

con todo aquello gue se prefende cuestionar

en el modelo sanitaric predominante.

Pero, pasando a cuestiones mas concretfas,
podemos Indicar que, como caracterizacion
de las acciones emprendidas en el campo de
la salud con los sectores populares, por Inicia-
tiva de las ONG (en el campo de fa salud ca-
si slempre existe el apoyo externo), se consta-
tan 1as siguientes tendencias: '




» conformar equipos muttidisciplinarios,

» orientar las acciones a grupos poblacionadles
de mayor riesgo para enferrnar y morir,

» enfatizar las acciones preventivo-promaocio-
nales,

» brindar apoyo critico ¢ las dependencias

del Estado (sectorial y gobierno local),
» gestionar la coordinacion intfersectorial,

» horizontalizar y dinamizar las acciones edu-
cativas, ’

» buscar el protagonismo de pobladores, lide-
res y dirigentes de la comunidad,

= formalizar las relaciones ONG de desarro-
llo/organizaciones comunales ¢ fraves de
convenios,

= fimitar sus funclones al apoyo y asesoramien-
to a las organizaciones comundles para que
éstas infervengan directamente en el pla-
negmiento, organizacion y control de sus
proplas acclones. ™

Algunas ONG gue interviensn en et ambito
de la salud popular prefenden también forta-
lecer las accliones de gobierno y no sdlo las de
produccion de actividades, fanto de las orga-
nizaciones comunitarlas come del gobierno
local (es importante destacar gue, cuando se
trata de fortalecer la accidn del Estado, siem-
pre se hace apoyando al municipio mucho

mds gue a ofras instancias). Tombién se tiene

como perspectiva el surgimiento desde los

bases y por consenso (utilizando organizacio-.
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nes de segundo y tercer nivel) de un proyecto
de desarrolio allermnativo, en el seno del cudal
adauiera factibilidad la atencidn integral de
salud. A esto, podemos agregar el interés por
el intercambio de experiencias y su sistermnati-
zacién, con el fin de enriquecer la concep-
cién social de la salud y su metodologia espe-
cifica. :

Estas tendencias anterlores no necesaria-
mente son compartidas por todas las ONG
que frabajan en el campo de la salud, pero st
existe una caracteristica general y coman en
todas elias: promueven la parficipacion co-
munitaria, la afencidn integral en salud, la
coordinacion con acclones intersectoriales, 1a
educacion popular v la centralidad de la or-
ganizacién comundi. En ofro orden de cosas,
también plantean la infegracion de las accio-
nes de salud y las de desarrollo socloecondmi-
co, el uso de tecnologia apropiada vy la nece-
sidad de adecuacidn de los drganos estatales
a los problemas de los grupos de alfo riesgo.

Sin embargo. no seria honesto por mi parfe
dejar de sefalar algunas practicas generaliza-
das que —de hecho— distan un poco de lais
formulaciones precedentes, no porgue no se
deseen, sino porque, en ia redlidad. lo posible
suele ser mds modesto.

Sintesis critica

Légicamente, no todas fas ONG vinculadas
con Ia salud hacen sus actividades taly como




de desarrolle, la alencion infegral en satud se-
rd mas un deseo gus ung posibilidad real. Por
ofra parte, ¢es posible acaso un proyecto de
desarrollo local sin una organizacién socioterrl-
torial capaz de autogobierno? Y tas organiza-
ciones funcionales, ¢debilitan o forfalecen o
la organizacion socloterrliorial?

Precisamente, es nuesira respuesta ¢ estos
inferrogantes lo que nos hace pensar —con
bastanie modestia— que las acciones gue se
implementan desde las ONG junto con las co-
munidades, y eventudlmente junto con el Es-
tado, no van mas clla de ser simples estrate-
gias de supervivencia en el campo de ko salud
de los sectores populares mds desfavorecidos.

c. Eslrategias de supervivencia
para asegurar niveles
nutricionaies minimos

Dentro de las diferentes formas ¢ moddali-
dades de economic popular {y que constitu-
yen estrategios de supervivencia), podemos
identificar una serie de actuaciones, proyec-
fos v servicios que, si bien tienden a mejorar los
ingresos de la unidad familiar (en términos de
capacidad de ahorro y conservacion de in-
gresos), fienen un rasgo comun; todos ellos
procuran compensar carencias nuiricionales
bdsicas en los seciores sociales mds pobres y
de mavyor riesgo. Por este motivo, agrupamaos
en esta clastficacién vy en este rubro, experien-
clas tales como: comedores populares. ollas
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populares, vaso de leche, desayunos infanti-
les, huertas familiares, escolares y comunita-
ras.

Sin duda, se frata de formas muy dispares
de infervencion frente a la pobreza extrema
pero, de acuerdo con el criterio de clasifico-
clén utilizado en este frabajo, podemos anali-
zarlas en conjunto.

QuIiza sean éstas las estrategias de supervi-
vencia mas radicales (en el sentido de que
atienden a la necesidad bdsica de la alimen-
facién) y, por ello, muy particulares de situa-
ciones de subdesarrollo y alto grado de po-
breza en amplias capas de poblacidn. Por elfo
en América latina existen contfextos donde
han tenido un gran desarrollo (pusblos jove-
nes del Perd, villas y barrlos marginales en Ar-
genfina, poblaciones en Chile, favelas en Bra-
s, vy comunidades rurcles de subsistencia).
Ademds, en los Gitimos anos de la década de
los ochenta, también han aparecido expe-
riencias de emergencia de esta naturaleza en
lugares hasta ese momento impensables, tales
como grandes y ricas ciudades (Caracas,
Buenos Aires, efc).

La situacion de crisis que vive el Continente
—permanentemente al borde del estallido so-
clal— hace que, cada vez mads, este tipo de
respuestas populares de emergencia a la si-
fuacion, lejos de disminuir, aumenten conside-
rablemente,




Caracteristicas de los comedores y huertas
populares

Vamos a examinar, brevemente, algunas
de las caracteristicas mdas sobresalientes de
este fipo de acciones.

» aligual gue en otro fipo de estrategias de
supervivencla, también en éstas encontramos
una gran presencia de ONG gue acompanian
los procesos o que estdn en el origen mismo
de la organizacién, sobre todo cuando se tra-
ta de barriadas en las que no ha habido expe-
riencias previas significativas;

* en el coso de barrios marginales con tra-
dicién de lucha y organizacion, muchas de es-
tas experiencias, sobre todo ollas y comedores
populares, surgen de la poblacion. Luego, se-
rd ta organizacion de base la que, eventual-
mentfe, busque ayuda externa (principalmen-
te alimentos);

* en cudiguiera de los casos mencionados
anteriormente, tanto los comedores como las
olias, o programas alimentarios infantiles de
complemento, el protagonismo popuiar es un
rasgo predominante, si lo comparamos con
ofras esirategias (en salud o vivienda, por
ejemplo, donde el apoyo externo de las ONG
es bastante decisivo en lineas generales);

* cuando existe una participacion estatal
en estos programas, o de ofras entidades
(iglesias, etc.), generalmente ésta se circuns-
cribe ol aporte de material o alimentos. Este
aporfe suele ser en forma de donacion (con o
sin contraprestacion);
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* en ofros casos, los alimentos son una do-
nacion que sustenta una organizacion colec-
fiva de base (el comedor popular es confor-
mado por grupos de madres gue se furnan
para adquirdr, preparar v distribulr los dlimen-
tos); :

* cuando la Iniciativa es externa, de ordi-
nario suele flamarse a conformar equipos de
frabagjo en pro del desarrollo comunal (fimpie-
zQ, construccion, etc.) a cambio de alimentos.
Estos programas movilizon una gran cantidad
de poblacién (por ejempio, sélo en la cludad
de Lima participan mds de 150.000 mujeres),

* en bastantes ocasiones, sobre todo en
programas de alimentacion infantil, este tipo
de acfuaciones se coordinan vy articulan con
programas de salud vy de supervivencia infan-
il

Hemos sefalado algunas caracteristicas
de las olias y comedores populares; sin embar-
go. los huertas tienen particularidades pro-
pias:

* COmMo rasgo general a fodo tipo de huer-
tas comunitarias, se frata de proyectos cuya fi-
nalidad directa es la mejora de la dieta gli-
mentaria de los participantes, buscando
sventualimente la generacién de ingresos por
lo venta del excedente;

* ya se trate de huertas familiares, escola-
res O comunitarias, estos proyectos se Imple-
menfan tanto en zonas rurales como urbanas,
y las modalidades se adaptan a esa situacion.
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Asi, por ejemplo, en zonas rurcles 10s progra-
mas mas extendidos son los de huerfas familia-
res (fambién en zonas semirrurales) mientras
gue en zonas urbanas prevalecen 1as huertas
escolares y comunales. Son dos las variables
gue entfran en corgiderocion o este nivel la
disponibilidad de terrencs y la capacidad de
la gente para atender la huerta;

» estos proyectos suelen recibir ayuda ex-
terna que. de ordinario, se centfra en la asis-
fencia técnica y/o en €l aporte de semillas;

» cuando se trata de huertas familiares, el
objetivo bdsico es la meiora de la diefa y la
obtencién de ingresos (por venta de exce-
dentes o por aumento de ko capacidad de
ahorro);

* an el coso de huertas comunitarias, ade-
mads, existe un objetive iguaimente importan-
te, como es la organizacién v ka particlpacion
de la gente, la integracién comunifaria, efc.
En este tipo de huertas Ia produccidn se distri-
buye de acuerdo con los criterios que estable-
cen los participantes (de ordinario, suele ser el
comedor popular, las familias implicadas, o la
venta comunifaria);

= por sU parte, las huertas escolares inclu-
yen, ademds, el objetivo educative v de
aprendizaje. En este tipo de huerias, la pro-
duccion estd destinada en la mayoria de los
Ccasos al consumo de ninos en la propid escue-
ta o comedor Infantil,

Creo que merece la pena destacar que,
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en América lating, y desde la década de los
sesenta, comoe parfe de los programas de de-
sarrollo de ka comunidad, siempre se ha impul-
sado este 1ipo de proyectos.?

A pesar de su tradicién, como modo de in-
fervencion vy respuesta a diversos problemas
derivados de la marginalidad, estas inferven-
clones sélo resuelven parcialmente, a muy pe-
quefia escala, ciertos problemas que son con-
secuencia de la falta de recursocs.

Como puede guedar de manifiesto, estas
estrateglas de supervivencia para asegurar ni-
veles minimos de nuiricion son bastante pe-
destres, simples, parciales y modestas. Nadie,
en principio, puede pensar que este tipo de
acciones puedan ir mas alld de ser un simple
paliativo de situaciones de exifrema pobreza.
Por ofra parte. su origen ha sido ése preciso-
mente: responder a problemas de emergen-
cla diimentaria con provecios simples, que re-
quieren muy pocd ¢ nula inversidn y cuyos re-
sultados se obtienen rapidamenie.

Resultados mds alld de la alimentacion

Ahora bien, pecariomos de miopia s no re-
ConOCIéramos en una somera observacion de

(") Actualmente, uno de los mejores programas de este tipo que
se implementan a escala nacional es e PRO-HUERTA (en Argenti-
na), donde se ha logrado llegar a varlos millones de personas po-
bres a través de proyectos de creaclén de huertas orgdnicas in-
tensivas familiares y comunitarias (aunque el programa se dirige
principalmente a familias).




la redlidad que, ademds, estos proyectos han
permitido:

« la incorporacion de la mujer a ofros am-
pitos de accidén, organizacion y movilizacion,
de manera amplia y significativa, que de otro
modo probablemente no hubiera ocurrido (ol
menos en estas proporciones).

« el surgimiento de otfras organizaciones
comunales a partir de la movilizacion genera-
da por las ollas/comedores, fales como pro-
gramas de servicios {salud, vivienda, efc.), y la
infegraclon de nuevos miembros en organiza-
© ciones territoriales de la misma comunidod;

s en un nivel de evaluacién mas general,
hemos de senalar gque, en el caso de las muje-
res (por ser las que Infegran casi en exclusivi-
dad comedores y ollas, etc.) se obtienen otros
beneficios cuando éstas se incorporan a las
organizaciones del fipo “comedor popular”, ¥
cuando ias promotoras lo Incentivan asumien-
do. como un aspecto del quehacer de estas
organizaciones, la revalorizacién social de la
mujer. “En este caso, las asociaciones dotan o
jas mujeres —en forma masiva— de espacios
estables de participacion socidl, permitiendo
a sus infegrantes autoevaluarse y evaluar sus
capacidades; aprender las normas de funcio-
namiento institucional y fener acceso a la
comprensidn de las dindmicas soclates y poli-
ticas, incluso a nivel giobal. Al mismo fiempo,
adquieren un grupo de referencia a partir dei
cuct les es mds fécil cuestionar y enfrentar a la
autoridad marital v trascender el terreno do-
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méstico. De esta manera, gracias a estas or-
ganizaciones, las mujeres avanzan en Ia cons-
fituclén de una conclencia de clase v de ge-
nero que conlleva cambios irreversibles en la
dindmica barrial” 49

d. Estrategias de supervivencia
para la generacion de ingresos

Lo que en Espaia se denomina “economid
sumergida” o “economia subterranea”, para
definir las actividades emprendidas dentro del
sector informal de la economia, en América
fatina se puede calificar claramente como el
“excedente estructural de oferta de frabdjo
que no logra ser absorbida por el sector mo-
derno” (CIOSL-ORIT). Es decir, no se frata de
actividades de “rebusque” solamente, sino de
todas aqguellas actividodes gque se generan
como consecuencia de los procesos econd-
micos v de la crisis gue agobia at Tercer Mun-
do. De ello se han mostradoe algunos cuadros
de situacion en la ponencia marco™y No voy
a abundar, pero sl quiero sefalar el hecho de
que esta actividad es cada dia mds amplia, y
cada vez abarca a-mds sectores hasta ahora
impensados para este tipo de actividades (en
el caso de la provincia mds rica de Argenting,
por ejlemplo, el gobierno ha estimado gue un

oNer E. Ander-Egg: América lafina y los desafios de Ia polfitica so-
claiy A, Aramouni: Perspectiva de la polftica social en América k-
tina con refacién al estilo de desarrolio, en | Encusntio infemacio-
nal sobre Politica Social, Goblerne Vasco, Vitoria-Gasteiz, 1991,
po. 61-123,




70 por ciento de la poblacion activa desarro-
lia tareas laborales en el sector informai de la

economia). _

Graficamente, podriamos mostrarlo de es-
ta forma, siguiendo el cuadro elaborado por
Daniel Carbonetta;

QcupADCS EN

POBLACION EL SECTOR
ECONOMICA- FORMAL .
MENTE ACTIVA DESEMPLEO . I;:DEPENQA:;NT;SD E
EXCEDENTE | ABIERIC » ASALARIADO!
MICRO-EMPRESAS
e QCUPADDS gt » TRABAJADORES

INFORMALES FAMILIARES
NO REMUNERADOS

e PATRONES DE
MICRO-EMPRESAS

« ETC.

Y

Y precisamente con la poblacion que con-
forma ese “excedente bruto” se desarrolian
las estrategias de supervivencia pard la gene-
racion de ingresos. Se trata de una poblacion
en permanente expansion, debido d o si-
guiente: A

» En América latina, 14 paises retnen el 95
por clento de foda la fuerza de frabajo del
Confinente (Argenting, Bolivia, Brasil. Colom-
bia, Costa Rica, Chile, B Salvador, Honduras,
México, Paragualy, Per(, Replblica Dominica-
na, Uruguay y Venezuela).

» La tasa de crecimiento. de la poblacién

urbana es del 3,7 por clento anuat en los ditt-
mos freinta afos, mientras que el crecimlento

de la productividad es de un 2,5 por ciento
aproximadamente. Por lo que el excedente
de fuerza de frabagjo urbana se amplia notorla
y progresivamente,

+ Si g eflo agregamos que en esos 14 paises
hay una notable expansion del desempleo
abierto (un 27 por clento aproximadamente) y
un aumento sensible del empleo informal (del
orden del 24 por ciento), nos encentramos con
un excedente que para 1981 era del 51 por
cientc y que hoy en dia es mucho mds alto.

Por ello, el surgimiento de experiencias
econdémicas populdres y de estrategias de su-
pervivencia es cada dia mds grande. Hermos
examindado anferiormente experiencias para
el consumo alimentare (huertas, comedores,
ollas, compras comunitarias, efc.) y que se es-
fima que represenfan un 37 por cienfo det 1o-
fat de las organizaciones econdmicas populo-
res, mientras que satud v vivienda representan
un 30 por ciento del fotal de las experiencias,
Ei 33 por clento restante consiste en talleres la-
borales productivos o micro-empresas (30 por
ciento) u organizaciones laborales relvindicati-
vas {3 por cienic).© '

Ahora bien, en esta parte del frabajo nos
vamos G centrar en las organizaciones pro-
ductivas, o enlas estrategios de supervivencia
para la generacion de ingresos, y gue comun-

9 Los porcentales se refleren ¢ la experiencic chilena y aigenting
(Seminatic sobre Microexpeadencias de dasarrcllo secial en Chile y
Argenting. Habitat vy actividades econdmicas populares. Buenos
Alres, julio, 1988).




mente se constituyen como micro-emipresas,
Las micro-empresas son pequenas unidades
de produccidn que podemos caracterizar de
diversas formas, y que difieren sustancialmen-
te de lo que se denomina pequena y media-
na empresa, justamente por participar del
sector informal de la economia.

Caraciensticas de las micro-empresas como
estrategias de supervivencia -

Si nos atenemos a la caracterizacion he-
cha por la OIT (1972) de este tipo de empren-
dimientos para la generacidon de ingresos, po-
demos sefialar las siguienfes:

« facil enfrada al mercado por la inexisten-
cia de barreras,

» ytilizacion de recursos locales.-

» organizacion famillcr,

s pequend escalg,

« tecnologias de baja complejidad,
= mano de obra infensiva,

» e5casos requerimientos de calificacion la-
boral,

« operacion en mercados cormpetitivos y
no regulados.

También se pueden identificar ofros carac-
feres de las micro-empraesas, aungue no sean
generalizables, tales como: su cardcter infers-
ficial en los mercados de bienes vy servicios, su
no formalizacion legal, y la organizacion social
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del frabgjo a veces difusg, con relaciones no
contractuales.

Esta somera descripcion podria hacernos
pensar en una rediidad mas o menos homo-
génea de las micro-empresas; sin embargo,
podemos encontrar o veces— notorias dife-
rencias. No s6lo por el fipo de emprendimien-
fo econdmico,. también por los mecanismaos
de articulacion con los mercados, © por s
posibilidades de acumulacion.

Nosotros, ol catalogar a las micro-empresas
como estrategias de supervivencia en esta lu-
cha contra la pobreza, Identificamos en todas
ellas cinco caracteristicas bdsicas: @

1. Relacidén capltal-frabajo: no existe una
separacion, ya que el frabajador es, a la vez,
duefio y empresario. Cuando se da el frabagjo
asalariado, no reviste las caracteristicas del
obrero cormun.

2. Organizacién de la produccion: hay una
escasa division del trabgjo. Bt micro-empresa-
rio desarrollcs diversas funciones y actividades,
controlando todo el proceso de produccion.
Este cardcter posibilita una mayor flexibiidad
de produccion en este fipo de emprendimien-
10s.

3. Baja tecnologia: uso de herramientas
manuales, equipos bdsicos (y aun obsoletos),
maguinaria “hechiza”, es deci, hecha por
ellos mismos, efc. El uso intensivo de mano de
obra es el principal recurso de estas micro-em-
presos, Coexiste con cierta_importancio ic he-




rramienta con la maquina (de ordinario, se
produce una fransicién).

4. informalidad en las relaciones: sobre fo-
do con el Estado, ¢ qulen se suele evitar, con
el fin de suprimir aportes impositivos, prestacio-
nes. seguros, efc. También existe informalidad
en las relaciones laborales (cuando existeny:
contratos verbales, sin normas legales, sin régi-
men de Seguridad Socidl, sin estabilidad, efc.

5. Tamano: si bien esta caracterisiica es va-
riable, de ordinario las micro-empresas suelen
ser reducidas, tanto en el patrimonic como en
el ndmero de personas gue emplea.

Tipos de micro-empresas

Sl blen existe una gran varledad de estas
experiencias, por razones operativas, pode-
mos Infentar una clasificacién gue nos permk-
fa conocer mejor en qué consisten. Agi, las mi-
cro-empresas suelen dedicarse principalmen-
te

+ Produccién manufacturera. Casi siempre
en forma de talleres barriales, tales como: car-
pinferias, ornamentacién y cerrdjeria, produc-
cidn de dlmentos (panaderia, dulces, horfdli-
zas, efc.), produccion de ladrillos. etc,

» Servicios. Por ejemplo: falleres de repara-
ciones de automoviles, reparaciones eléctrl-
cas y electronicas, pequeno transporte, lo-
vanderia y otras pequefias actividades de ser-
vicio.

« Comercio. Aqui se incluyen las denomi-
nadas fiendas de barrio, las ventas callejeras y-
los micro-negociantes.

= Produccion agropecuaria. En este rubro
incluimos la casi totalidad de micro-empresas.
en sectores rurdles (piscifactoria, produccion
lechera. granjos, huertas, etc.).

Si atendemos, en cambio, ¢ la insercién en
el mercado. podemos establecer —siguiendo
a Klenner— ofra clasificacion, distinguiendo
las que:

«Operan en ki economia de ki pobreza.
Los blenes v servicios ofrecldos deben reunir
ciertas condiciones: perfenecer a la canasta
familiar popular, precios inferiores y condiclo-
nes de venta semejantes al sector formai con
gue compiten.

« Operan en e mercado formal, para el
gue se requiere tener una capacidad compe-
fitiva o una diferenciaciéon de producto sufi-
clente. dando lugar ¢ situaciones de autono-
mia., relaciones complementarias o subordina-
cion.

» Se insertan en mercados de excepcion,

‘an los gue existe un privilegio relativo oforga-

do por concesion de los compradores (1azo-
res de solidaridad. ideologia, politica, efc.).

» Mediante adscripcién precaria al merca-
do del sector formal, debido a las caracteristi-
cas de lgs proplas micro-empresds y que per-
miten alimentar la economia subterrdnea en
un marco de ireguiaridad legal o tributaria .t




Origenes y senderos de las micro-empresas:
posibilidades de éxito y consolidacién

El nacimiento de una micro-empresa pue-
cle originarse de dos formas distintas:

a. Por iniciativa de grupos o individuos gue
necesitan generar una fuente de ingresos.

b. Por el resultado de la gccidén/promocion
de un agente exferno, frecuenfemente una
institucion (gubernamental © no gubernamen-

tal), que convoca o determinados sectores
de la poblacion para gue se organicen en tor-
no a una actividad productiva,

En cualguiera de los casos, tarde o tempra-
no, la micro-empresa entra en contacto y ac-
¢ion con una institucion de apoyo o de finan-
clamiento. o gque deriva en distinfos tipos de
senderos posibles que marcan la evolucion de
la micro-empresa, sus rasgos peculiares y sus
posibilidades de consolidacion.

Afeniéndonos a los tres elementos que for-

man parte de la vida y provectos de una mi-
cro-empresa (el grupoe de participantes, lains-
fifucién de promocidn y apoyo —general-
mente ONG— vy la agencia de financiamien-
to). podemos distinguir —junto con R. Marti-
nez'"— cinco senderos:

1..Un caso fipico se presenta cuando una
persona (U organizacion actuando como
agente externo) entra.en contacto con perso-
nas o grupos del sector informal, Identifica una
necesidad comparticda y promueve la idea de
generar una micro-empresa. Con la interven-

cidn de una institucion de apoyo (ONG de or-
dinario), se formuld un proyecto gue es pre-
senfado a una agencia de financiamiento. El
grupo nace, enfonces, a partir de la posibill-
dad de concretdr esa ayuda.

2. Un camino inverso es el que se recorre
cuando una micro-empresa ya constifuida y
operandoc, por algdn medio, visualiza la posibi-
lidad de acceder a apoyos exfernos. Plantea
sus requerimientos y elabora un proyecto {(con
0 sin apeoyo de una ONG),

3. Una varlante del sendero anterior es la
que se produce cuando una micre-empresa
tlene problemas de viabilidad. Su inquietud
por diversificarse o cambiar de actividad o
leva a acercarse d una entidad de apoyc o
financiemiente para obfener recursos gue
pearmitan su reorientacion productiva,

4, En otros casos, la relaclén de vecindad
entre la gente. su proximidad geografica o la
perfenencia a una organizacion de base les
permiten forar conciencia de una necesidad
comun de subsistencia. Se plantean salidas so-
darias identificando alguna actividad pro-
ductiva, y en torno ¢ ella se genera un pro-
yecto que sigue el curse anterior,

5. Por Gltimo, nos encontramos con otrd po-
sibllidad: cuando una- institucion de apoyo
identifica la posiblidad de acceder a un fi-
nanciamiento para programas de micro-ems-
presas y en funcidn de ello formula proyectos,
produciéndose un reclutamiento de futuros




participantes a partir del aporte de recursos
exfternos. :

Como es logico, no todas estas vias de ac-
cion de las micro-empresas fienen las mismas
posibilidades de éxito y consolidacién. Asi, los
proyectos mds exitosos son los que parfen de
grupos ya constituidos, ya que los requerimien-
fos en materia socio-organizativa son meno-
res. y la eficacla det crédifo y los aportes téc-
nico-productivos se acrecienfan a medida
que aumenta el grado de especificidad de
los problemas por resolver,

En cuanto alas micro-empresas surgidas de
la iniciativa de instituciones de apoyo o agen-
fes externos, han puesto de manifiesto algu-
nos riesgos o dificulfades que, en algunos co-
sos, han conducido a que ia vida de las mis-
mas sed bastante efimera. La razdn principal
de gue esfo ocurra proviene del hecho de
gue la organizacién viene hecha “desde fue-
ra”; la micro-empresa no se siente como pro-
pla y se percibe bdsicamente como unda posi-
bilidad aprovechable de beneficios a corfo
plazo, o como und forma de salir de una situa-
cién econdmica desfavorable. Con frecuen-
cla se establece, entonces. una relacion fute-
lar entre la micro-empresa vy la institucién de
apoyo gue genera dependencia, afectando
alas posibilidades de que la micro-empresa si-
ga funcionando por si sola, mas alld del perio-
do en el que recibe un apoyo exferno. Las
mayores necesidades de estos grupos se cen-
fran en el acompaiiamiento, motivacion,
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creacion de liderazgo v capacitacian, gue no
siernpre los agentes o Instituciones externds
han sabido ofrecer de manera adecuada.

En cambio, cuando la iniciativa surge de
una organizacion de base que fiene el propé-
sito de generar actividades productivas o di-
versificar ias que vienen realizando, g misma
organizacion ya existente, con su practica or-
ganizacional v la solidaridad existente entre -
sus miemioros, constituye una mayor garantia
de éxito, en cuanto al funcionamiento Yy man-
tenimiento como micro-empresa.

Una politica encaminada a la prorocion
de micro-empresas ha de tener en cuenta es-
ta circunstancia, que permitird un aprovecha-
miento oportuno de los recursos humanos, fi-
nancieros y organizacionales.

Llineas de accidén de las ONG para las micro-
empresas

Con el fin de fortalecer la viabllidad de las
micro-empresas, merece |a pena sefalar, bre-
ve y esquematicamente, en qué suelen con-
sistir las acciones institucionales externas de
apcyo, por parte de ONG casi siempre, en la
consolidacion de las micro-empresas; y que se
dirigen a superar ias restricciones internas y ex-
ternas que estos grupos enfrentan. Se frata de
un conjunto de mecanismos, acciones y trans-
ferencla de recursos, Cuya combinacidn varia
en cada caso y sifuacion particular. Muy sinté-
ficamente, podemos clasificarlas de la si-
guiente forma:




—Financiamiento:
olineas de crédito a corto y. medio plazo;
sastablecimiento de fondos de garantia
para facllitar el acceso a créditos;

steformas institucionales y de lprocedi—
- mientos para simplificar operaciones de
entidades de financiamiento a micro-

empresas,
«fondos rotatorios administrados por los
beneficiarios,
euniones de crédito.
—Asistencia técnica.
sgerencial y administrafiva;
sen materia tecnoldgica;
sen disefio de procescs:
sgestion de produccion:.
+gestion comercial,
—Capacitacion en las distintas areas funclo-
naties,
—Arregios inferempresarios.
sbolsas de subconfratacionss: ‘
sasociaciones para concenfrar capaci-
dad de venia.
ecentros de adgquisicion de insumos, Mma-
terias primas y servicios:
«bolsas de infercambio técnico y de infor-
Macion;
s concentracion de micro-empresas,
emnecanismos de coordinacion.
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—Servicios de apovyo:

esistfernas de informacidon sobre merca-
dos; :

ecentros extensionistas;
seventos de sensibllizacion.
~Desarrollo organizacional,

Para terminar este punto, podriamos decir
gue, enlineas generates, las ONG que apoyan
este fipo de emprendimientos fratan de incidir
—directa o indirectomente— tanto en las ca-
racteristicas operativas de estas organizacio-
nes (adaptabiiidad. generacion de recursos,
riesgos crecientes y administracion de tensio-
nes). como en los aspectos de la racionalidad
de la micro-empresa, y que conllevan disfintos
tipos de riesgo: de la independencia, el creci-
miento, Ia progresiva division del trabajo, el
equipamiento, etc. Es decir, fodos los progra-
mas de apoyo a micro-empresas consisten en
la movilizacidn de recursos econdmicos e insti-
tucionales para;

* Creor las condicionses pora el desarrolio
de las pequenas unidades productivas, brin-
dandoles un marcoe de politica que reduzca o
incertidumbre que enfrentan y que favorezca
la consolidacion de su viabilidad empresaric.

= Transferiles aptitudes y conocimientos
para la gastion.

» Asistilas en el aprendizaje v 1o acumula-
cidn tecnolégica,

* Favorecer su capitalizaciéon v facilitar su
operacion,




Algunos desafios pendientes

‘No podemos ferminar estas consideraclo-
naes sobre lgs micro-empresas Como es’rrc_:a’re—
glas de supervivencid, sin mencion'ar, siquiera
como enunciados, algunas cuestiones pen-
dientes, y que examindremos mas amplio-
mente en las conclusiones de este frabagjo:

« ¢Como arficular e Instfrumentalizar un
tfr@nsito de 1o micro-social al ptano de lo ma-
cro-social?

« COmo acortar las distancias existentes

entre los objetivos de las politicas y programds,
v los comportamientos de los micre-empresa-

rios?

» ¢ Como compatibilizar et cardcter univer-
sal de esas politicas y programas, frente al par-
ticularismo de cada accidon?

« ¢ COmo satisfacer las exigencias y reque-
rimientos de los programas y proyectos frente
a las inercias instifucionales, tanto de las agen-
cias de financiamiento internacional como de
las ONG vy las organizaciones pablicas?

« 4 COmMo elaborar modetos de accioen gue
implican replicablidad, frente d cadd caso
particular?

DigreSién acerca del Estado y
las estrategias de supervivencia

Si bien nos apartamos un poco del nicleo
central del fema gue Nos ocupa, creo gue, en
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el confexto de este Encuentro Internaciondl,
merece {a pena detfenerse someramente so-
bre las actuaciones del Estado en América la-
fina, en el ferreno de la supervivencia.

Conviene distinguir, a los efectos de esta
presentacion, dos tipos de infervencion esta-
tal: la que apoya programas y proyectos ge-
nerados en la esfera de la sociedad civil del ti-
PO gue acabamos de examinar, v los progra-
mas vy proyectos propios del Estado.,

En el primero de los casos, cuando &l Esta-
do realiza olgun tipo de aporte en proyectos
generados por 10s proptos sectores populares
a fraves de organizaciones de base (con o sin
apoyo de ONG), la infervencion suele consistir
en el apoyo —generalmenfe material— a
clertas accionas. Asi, por gjemplo, el Estado
suele intervenir en proyectos de autoconstruc-
cién apartando materiales de obra o asisten-
cid técnica, en los programas de salud apor-
fando parcialmente equipos o personal con
alguna dedicacion remunerada, en las micro-
empresas dando algun tipo de crédifc o asls-
tencia técnica o financiera, efc. '

Se frata, por fanto, de acclones de com-
plementariedad a las emprendidas por la
gente vy las ONG de desarrollo, que se han ve-
nido implementando por presiones vy reivindi-
caciones populares mas gue por una decision
de los gobiernos,

En el segundo caso —los programas y pro-
yectos propios—, como ya diimos enla prime-




ra parte, el Estado suele centrar sus esfuerzos
en desarrollar programas a gran escala de ti-
po asistencial, Ya sea en especles (alimentos y
medicinas) © en dinero, a cambio (o No) de
una contraprestacion social a la comunidad.
Casi siempre, este tipo de acciones, cuando
llegan, llegan tarde, vy sus efectos inmediatos
perseguidos son evitar estallidos sociales agu-
dos (saqueocs, etc.). Por otra parte, estos pro-
gramas —aun siendo paliativos— resultan insu-
ficientes (la mayoria de ias veces No 5¢ cuen-
ta con los recursos necesarios para atender las
necesidades mas urgentes). O bien se imple-
mentan mal, es decir, .existiendo recursos mini-
mos suficientes, la puesta en marcha y desa-
rrollo de los programas no se hacen de la ma-
nera mds adecuada posible deniro de las po-
sibilidades reales (tal ha sido el caso del pro-
grama del "Bono Solidaric” en Argentina, por
poner un gjemplo de los mdas recientes y signi-
ficativos en el Continente). El fracaso de estos
programas se puede analizar desde muchas
perspectivas: et Estado es pobre y su esfado
mds pobre y lamentable cada dig; los recur-
508 SON escasos a pesar del sobredimensiona-
mienfo del Estado (paradoja del exceso vy la
escasez, v la mala distribucion de los recursos
humanos v fécnicos disponibles); el Estado
planifica mal, v cuando lo hace es de forma
cenfralizada, sin considerar la dimensidn local
del desarrallo v las necesidades concretas de
cada rounicipio, la descentralizacion adminis-
frativa dista mucho de ser una realidad mds
alld de los discursos vy los buenos propadsitos, y
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el Estado —ya se sabe por experiencio— difi-
cilmente atine a resclver focdos los problemas
en su diversidad, aplicando siempre y en todo
lugar la misma receta, el mismo plano v el mis-
mo proyecto.,,

Y, sin embargo, I solucion no parece estar
—como muchoes indican, de acuerdo con g
ondda neoliberal al uso— en achicar las funclo-
nes del Estado v dejar toda la iniciativa (la ma-
ximc posible) en manos privadas. St el Estado
s& hizo fuerte, precisamente, para contener
los excesos del “privatismo”, malamente aho-
ra su disolucién vaya a convertir en “angelitos
solidarios” con los pobres a las empresas que,
con sus maniobras especulativas, estan provo-
cando la miseria, el desempleo y hasta el hun-
dimienio de las naciones soberanas de nues-
fro Contfinente,

¢Que hacer con el Estado v desde el Esto-
do? kEste es el ofro gran desafio de la poiitica
social y de la lucha contra la pobreza que nos
gueda pendiente. Quizd las estrategios de su-
pervivencia sean un modelo posible de refe-
rencia, quizd no sirvan para nada... Sin embar-
go, otra dlfernativa para gue ios pobres no
mueran mas répido no parece quedar en
nuestro Conldinente, ol menos, desde la pe-
quena esfera de la accidn social,.. Otra cosa
seran las posibilidades politicas. Y las volunta-
dles politicas.




3. ;Qué interrogantes y desafios, como
conclusiones preliminares, nos dejan
estas experiencias?

Para finalizar mi intervencidén, quisiera lan-
zar algunas preguntas e inferrogantes gque fo-
davia no tienen respuestas en nuestro trabajo.
Quizd la bUsqueda conjunta ayude a vislum-
brar saiidas.

También guiero plantear cuestiones y du-
das que, siendo mds © menos sospechosas, No
dejan de preocuparme en torno a esios te-
mas y experiencias practicas.

En fin, no quiero elaborar conclusiones o
estilo habitual, como algo acabado y perfec-
tamente definido y aceptable. Siyo hiciera es-
to ahora, ¢,aué sentido fendria la discusion y el
didlogo en los grupos de frabajo? Asi, pues,
parece mds logico y constructivo proceder d
lanzar clgunos interrogantes o desafios.

Cada dia estd mads claro que estas estrate-
gios de supervivencia (u otras) constituyen la
base fundamental de la accidn social en
nuesiro Continente. La crlsls es cada vez ma-
yor y los sectores marginados del sistema fam-
bién crecen. Por tanto, nos guste o no, §os rum-
bos de la accién social y del frabagjo socidi se
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encominaran a mejorcr estas estrategias que,
hoy por hoy, no se modificardn sustancialmen-
te.

Ahora bien, sabemos que esto —como vul-
garmente se dice— son “parches”. Y un pri-
mer interrogante se nos plantea: ¢tiene senti-
do trabojar para lograr la pardicipacion e inle-
gracién (ounque sea precaria) de los margi-
nados, en una sociedad que produce esa
marginacion? Nuevamente estamos anie la
eferna progunta... Sin embargo, creo que ia
posibilidad de desarroliar una accién social
técnicamente orentada en el nivel de las es-
frategias de supervivencia ha de servir parg
relanzar este desafio desde una nueva pers-
pectiva. Personalmente, creo en un s rotundo,
pero un s condicionado a las formas en que
se plantee la parficipacion y la integracion.
Por lo Tanio, mi respuesta afirmaiiva a este pri-
mer interrogante es un sty un no, Un no a las
actuaciones paterndlistas gue crean depen-
dencias mds o menos encubiertas, y que pue-
cen proceder tanto del Estado como de los
ONG, y oun de aquellas gque tienen un discur-
so aparenfernente diferente v, en algunos ca-
s0s, hasta “revolucionario”. Y es un si af fraba-
jo social iberador desde lo cotidiano. lo con-
creto, 1o palpabie v lo afectivo. Que esunsia
las respuestas concretfas de las necesidades
concretas, pero sin guedarse en lo inmediato.
Que es un si a la'creatividad y al esfuerzo.,




Pero creo gue seffamos ingenuos sl pensa-
sernos que sélo esto basta. La experiencia nos
indica que, muchas veces, los buenos propd-
sitos, 1as buenas intenciones, los mejores pro-
yectos, y aun las organizaciones de base mas
conscientes y organizadas, no son suficientes.
Falta algo. ¢Es posible entonces, poder saliar
cudilitativamente de las estrategias de super-
vivencia secloriales y parciales, si no existe un
proyecio local de desarrollo? Personalimente,
creo gue no o, al menos hasta ahora, ha sido
muy dificil. Por ello, creo que uno de los gran-
des desafios que debemos enfrentar es jusfa-
mente éste; como lograr una arficulacién de
distintas estrategias que permita recorrer el
camino desde lo sectorial hasta lo territorial, y
desde lo micro-soclal hasta lo macro-social,

Y esto, que puede resultar hasta relativa-
mente posible, ¢serd viable sin organizaciones
teritoriales capaces de aufogobiernc? Y icoh-
mo desarroliar y potencior la organizacion te-
rriforial, si hasta ahora la fortaleza creciente de
los organizaciones funcionales o sectoriales ha
sido un factor de debilitamiento de las organi-
zaciones teritoricles? Por ofra parte, {acaso
podremos construir organizaciones territoriales
fuertes y capaces de autogobierno sin contar
con la fuerza de movilizacién, organizacion y
participacién de los sectores més marginados,
que se desarrolia precisumenie en las organi-
zaciones funcionales o sectoriales?

Y, en el orden técnico-administrativo, ¢co-
mo compdtibilizar la universalidad con los
paricularismos? Es decir, jqué pasa con las
distancias (cada vez mayores) enfre los pro-
gramas, politicas y proyectos, y los comporta-
mientos y aclitudes concretas de la gente, su-
jelos de la accidon social? ;Cémo resolver el
problema de los necesarios modelos de repli-
cabilidad para la acecién? No cabe duda de
gue se ha avanzado en el orden técnico del
disenc de politicas v programas, pero ello no
se ha fraducido en este acortamienfo nece-
sario de distancias. La respuesta al qué hacey,
hoy dia. parece estar mas cerca de las actitu-
des de quienes intervienen, gue de lcs receta-
rios técnicos.

Otfro orden de problemcs v desafios se pre-
senta en el nivel de las enfidades, institucio-
nes, agencias y organismos que intervienen en
ostos programas de accion social en América
lafina, Toda esta close de instituciones, que
genéricamente llamamos ONG de desarrolio,
irealmente responden a los requerimientos
para los que aparentemente han surgido?,
¢no responden mas bien o necesidades de ti-
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po ideoldgico/politico para la construccion
de poderes paralelos?, ¢no son muchas veces
justificaciéon supuestamente progresista y has-
ta revolucionaria, para cobrar buenos sueldos
en dblares en paises subdesarollados, por tra-
bajar con seclores marginados?, ¢no contri-
buyen acaso, con sus vanguardismos, secia-
rismos y dogmatismos, a la desarliculacion de
experiencic:s populares, la falta de coordina-
cidn y de oplimizacion de recursos externos?,
ipor qué terminan generando un paternalis-
mo/dependencia/fiutelaje confra el que pre-
tendian trabagjar?, ;qué pasa con las cliente-
las?, ino se estard utilizando a la gente pobre

y marginada para otros fines distintos a los '

clientelismos del Esiado, pero que en el fondo
la condenan a la misma situacion y que gene-
ran las mismas aclitudes gue terminan repro-
duciendo el sistemna? Por Gitimo, ¢los seciores
populares no se habrdn converiido para mu-
chos en una buena excusa que les permite
una vida segura econdmicamente y una con-
ciencia “revolucionaria™ tranguila?

No podiamos olvidar en estos interrogantes
sobre las estrategias de supervivencia en
América fatina, a los que forman parfe de
ellas desde el primer mundo: las agencias in-
ternacionales gue financlan, a fravés de ONG

locales, la inmensa mayoria de estas experien-
clas. Quiero que esto se fome en su jusfa me-
dida y tal como lo planteo. No me ccbe nin-
guna duda de que existen bastantes agen-
cias internacionates de desarrolio que finan-
clan proyectos y experiencidas de este fipo, v
para ias gue tengo un especic recochocimien-
to. Para elias, por tanto, no son las dudas que
planteo & confinuacién. Sin embargo, exisien
ofras agencics, especialmente interesadas en
financlar “estrategias de supervivencia”, tales
como micro-empresas, gue, sabiendo de Ia
existencia de verdaderas “burocracias de oro
en las ONG” alientan cierfas actuaciones a
través de los mismas, exigiendo monitorizacio-
nes especificas. Yo, humidemente, me pre-
gunto: ¢por qué el Congreso de los Estados
Unidos tiene interés en financiar con millones
de délares empresas informales, semi-legales,
dentro de programas de desarrollo micro-so-
cial, cuondo le saldria més barato en términos
absolutos (en el caso de algunos paises como
£l Salvador, por ejemplo) oumentar en un pun-
fo el precio del caté, lo que, por otra parte, se-
fia mas digno y menos paliaiivo? LOs Estados
Unidos, fan eficientes. ¢cémo deliberada y
conscientemente invierlen en proyectos de
micro-desarrollo en América lafina, mas dine-
ro de lo que les costaria fomar otras medidas
econdmicas a nivel macro, y que permitiran el
desarrolio a largo plazo y a escala macro de
la region?

Entonces, ¢qué intereses internccionales




subyacen en determinados proyecios de “de-
sarrollo local” y de micro-proyectos? (No se
pretenderd, acaso, gue mientras los pobres se
dedican a sacar adelante a su “empresita
irregular”, dedicandole mdas de 10 horas de
trabajo diarias, estén tan preocupados por
“su” subsistencia, que se despreocupen de
“las” subsistencias de los demas?

Y, sin embargo, creo gue no hay que desa-
provechar ningln recurso exferior que venga
al Continente. Se llevan tanto..., que no va-
Mos a renunciar a fas migajos que nos devuel-
van... Pero, sablendo muy bien qué puede ha-
ber detrds de un lobo disfrazado de cordero...
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